POLITICA DE PRIVACIDADE E COOKIES

Especificamente, este site se ajusta ao cumprimento das seguintes normas:
Lei Brasileira n.2 12.965, de 2014 e Lei N2 13.709, De 14 De Agosto De 2018

Quem somos:
e Nome/ Razido Social: A MORADA COMERCIO E DECORACOES LTDA.
e CNPJ: 46.703.724/0001-00
e Endereco: RUA DOS PINHEIROS, N2 702, PINHEIROS, SAO PAULO -SP, CEP: 05.422-001
e E-mail de contato do CONTROLADOR: privacidade@amorada.com.br
e Fabrica: AMORADA COMERCIO E DECORACOES LTDA. Localizada na Rua Frederico
Penteado Junior, 121, Jardim Laranjeiras, Sdo Paulo- SP, CEP: 02.517-100.

Agui no A MORADA a protecdo com seus dados pessoais e sua privacidade é a nossa prioridade.
Por isso, apenas os utilizamos de forma consciente.

Para esclarecer a forma de como os dados pessoais sdo tratados e captados, apresentamos
nossa politica de privacidade e cookies. Porém, antes de tudo, vale relembrar: o que sdo dados
pessoais?

- Dado pessoal é toda informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel. Ou
seja, sdo informacgbes que identificam uma pessoa, como seu nome, RG, CPF, endereco,
telefone, etc.

Bom, agora que relembramos o que é dado pessoal, esta politica de privacidade se aplica a todos
gue de alguma forma interagirem conosco, utilizando nossos servicos, acessando nosso site,
comprando nossos produtos.

Sendo assim, antes de navegar em nossa plataforma é recomendavel que leia nossa politica,
assim vocé concorda com as condigdes que serdo descritas a seguir:

1- OBJETIVO DA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDADE

A A AMORADA estd comprometida com a conscientizacdo dos usudrios de seu site, clientes
pessoas fisicas e representantes, parceiros de negdcio, sdcios ou quaisquer outros individuos.

Com o compromisso de respeitar a sua privacidade e prezar pela transparéncia, a A MORADA
criou esta politica de privacidade para proporcionar a vocé um claro entendimento sobre como
nos tratamos os seus dados pessoais.

Ao nos fornecer seus dados pessoais esta nos dando consentimento para tratd-los de acordo
com a finalidade especifica. Os dados pessoais que nos fornecer serdo guardados e tratados para
os fins previstos a seguir e descritos nesta Politica de Privacidade e Cookies, até o momento em
que nos solicite a remocgao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
mailto:privacidade@amorada.com.br

2- TIPOS DE DADOS COLETADOS

Entre os tipos de Dados Pessoais que a amorada coleta, por si mesmo ou através de terceiros,
existem:
e Dados de uso;

e CPF;

e Cookies;
e e-mail;
e nome;

e sobrenome;

e endereco;

e numero de telefone;

e nome de Titular;

e senha;

e data de nascimento;

e pais;

e Todos Dados que partilha durante o uso do servico.

Os Dados Pessoais poderdo ser fornecidos livremente pelo Titular/Usuario. A menos que
especificado, todos os Dados solicitados por a amorada sdo obrigatérios e a falta de
fornecimento destes Dados podera impossibilitar a amorada de fornecer os seus Servigos.

Os usuadrios ficam responsaveis por quaisquer Dados Pessoais de terceiros que forem obtidos,
publicados ou compartilhados. Através deste Servico confirmam que possuem a autorizacao dos
terceiros para fornecerem os Dados para o CONTROLADOR.

3. EXATIDAO E VERACIDADE DOS DADOS

Como titular, vocé é o Unico responsavel pela veracidade e alteracdo dos dados que enviar,
exonerando-nos de qualquer responsabilidade a respeito.

Quer dizer, cabe a vocé garantir e responder em qualquer caso, a exatiddo, vigéncia e
autenticidade dos dados pessoais fornecidos, e se comprometer a manter esses dados
devidamente atualizados.

De acordo com esta Politica de Privacidade e Cookies, vocé concorda em fornecer informagao
completa e correta no formulario de contato.

4. MODO, LOCAL E FINALIDADE DE PROCESSAMENTO DOS DADOS

O CONTROLADOR tomara as medidas de seguranca adequadas para impedir o acesso ndo
autorizado, divulgacao, alteracdao ou destruicdao nao autorizada dos Dados. O processamento
dos Dados é realizado utilizando computadores e/ou ferramentas de Tl habilitadas, seguindo
procedimentos organizacionais e meios estritamente relacionados com os fins indicados. Além



do CONTROLADOR, em alguns casos, os Dados podem ser acessados por certos tipos de pessoas
encarregadas, envolvidas com a operacdo deste Servico (administracdo, vendas, marketing,
administracdo legal do sistema) ou pessoas externas (como fornecedores terceirizados de
servicos técnicos, carteiros, provedores de hospedagem, empresas de TI, agéncias de
comunica¢cdo) nomeadas, quando necessario, como Operadores de Dados por parte do
CONTROLADOR.

O CONTROLADOR podera processar os Dados Pessoais relacionados ao Titular/usuario se uma
das hipéteses a seguir se aplicar:

e os Titulares tenham dado a sua anuéncia para uma ou mais finalidades especificas;

e o fornecimento dos Dados for necessario para o cumprimento de um contrato com o
Titular e/ou quaisquer obrigacdes pré-contratuais do mesmo;

e 0 processamento for necessdrio para o cumprimento de uma obrigacao juridica a qual
0 CONTROLADOR estiver sujeito;

e 0 processamento estiver relacionado a uma tarefa que for executada no interesse
publico ou no exercicio de uma autorizacao oficial na qual o CONTROLADOR estiver
investido;

e 0 processamento for necessario para a finalidade de interesses legitimos perseguidos
pelo CONTROLADOR ou por um terceiro;

Os Dados relativos ao Titular sdo coletados para permitir que o CONTROLADOR preste seu
Servico, cumpra suas obrigacOes legais, responda a solicitacbes de execucdo, proteja seus
direitos e interesses (ou aqueles de seus Titulares ou terceiros) e detecte qualquer atividade
maliciosa.

Em qualquer caso, o CONTROLADOR colaborard de bom grado para esclarecer qual a base
juridica que se aplica ao processamento, e em especial se o fornecimento de Dados for um
requisito obrigatdrio por forga de lei ou contratual, ou uma exigéncia necessdria para celebrar
um contrato.

Lugar: Os dados sdo processados na sede de operagdo do CONTROLADOR, e em quaisquer
outros lugares onde as partes envolvidas com o processamento estiverem localizadas.

5. POR QUANTO TEMPO VAMOS RETER SEUS DADOS PESSOAIS?
Armazenamos e mantemos suas informagdes:

e pelo tempo exigido por lei;

e até o término da prestacdo de servigo contratada;

e pelo tempo necessdrio a preservar o legitimo interesse, conforme o caso;

e pelotempo necessdario para resguardar o exercicio regular de direitos da A MORADA em
processo judicial, administrativo ou arbitral. Assim, trataremos seus dados, por
exemplo, durante os prazos prescricionais aplicaveis ou enquanto necessario para
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria.

O término do tratamento de dados pessoais ocorrera nos seguintes casos:



e Quando a finalidade pela qual os dados pessoais do Titular dos Dados foram coletados
for alcancada e/ou os dados pessoais coletados deixarem de ser necessarios ou
pertinentes ao alcance de tal finalidade;

e Quando o Titular dos Dados estiverem em seu direito de solicitar o término do
tratamento e a exclusdo de seus dados pessoais e o fizer; e

e Quando houver uma determinagdo legal neste.

6. QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS EM RELACAO AOS SEUS DADOS PESSOAIS?
Vocé possui os seguintes direitos quanto aos seus dados:

e confirmacgdo de tratamento;

®  acesso;

e correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e anonimizacao, bloqueio ou eliminagao;

e portabilidade;

e eliminagdo;

e informagdes sobre compartilhamento;

e informagdao sobre a possibilidade de ndao fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

e revogacdo do seu consentimento, caso tenhamos solicitado isso de vocé; e

e direito de peticdo a Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

7. COOKIES

Cookies sdo arquivos ou informacgdes que podem ser armazenados nos dispositivos do Usuario
no momento em que este visita o websites do CONTROLADOR, com a finalidade de facilitar o
uso e melhor adaptar a plataforma aos interesses e necessidades do Usuario, bem como para
auxiliar e melhorar suas estruturas e seus conteldos.

A qualquer tempo, o Usuario podera bloquear, recusar ou eliminar a sua autorizagdo quanto a
utilizacdo de cookies, por meio das configuragdes de seu navegador. Caso haja a revogacao, os
servicos da plataforma poderdo nao funcionar da maneira idealmente esperada, bem como
aspectos de segurancga das informacgdes e prevencao a fraudes poderdo ser impactadas.

Informamos que esta Politica de Privacidade e cookies pode ser alterada a qualquer momento,
com a finalidade de adapta-la a novidades legislativas ou mudangas em nossas atividades, sendo
vigente a cada momento em que estad publicada no site. Em caso de alteracdo vocé sera
notificado antes da sua aplicagdo.

Data da ultima atualizagdo: fevereiro de 2024.



